INTERCAMBIOS Y DEVOLUCIONES

- El plazo para intercambios y devoluciones es de 30 dias a partir de la fecha de entrega del articulo(s).
- Nao serao realizadas trocas ou devolugdes de artigos que apresentem sinais de uso ou que tenham a
embalagem danificada. Os artigos que ndo incluam todos os acessérios, documentagéo, etiquetas ou
embalagem original seréo rejeitados.

- No se realizaran cambios ni devoluciones de articulos que presenten signos de uso o que tengan el
embalaje dafiado. Los articulos que no incluyan todos los accesorios, documentacion, etiquetas o
embalajes originales seran rechazados.

- En caso de devoluciéon, no se reembolsara el importe abonado por el envio.

- Los gastos de envio de devolucion corren a cargo del cliente. No se aceptaran devoluciones com portes
pagados al destinatario.

- Al enviar los articulos de cambio se aplica el costo de un nuevo envio.

¢Cémo realizar un intercambio o devolucién?

- Prepare un paquete colocando este formulario completo en el interior, asi como los articulos
respectivos.

- Envie el paquete com servicio de seguimiento (correo certificado) para que sea posible localizar la ruta
del paquete.

- Conserve el comprobante de envio. No nos hacemos responsables de los articulos que se pierdan
durante el transporte del cliente a nuestro almacén.

Reclamacién de producto

Para reclamar un producto incorrecto, defectuoso o que después de su uso se crea gque tiene algun tipo
de defecto, por favor contactenos via e-mail (orders@maufeitio.pt).

Enviar articulo(s) para:

Mau Feitio, Lda. Cédigo de orden:
Rua das Piscinas, Armazém n°2 Fechadeorden:___/__/___
3025-285 Coimbra, Portugal

Articulo(s) para devolver

Nombre Talla Quantidad Razén Devoluci | Interc
on ambi

Comentarios:

(Si el objetivo es cambiarlo por otro articulo, indicalo en este campo. El intercambio dependera del
stock exsitente.)

Firma Fecha de regreso


mailto:orders@maufeitio.pt

